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Liebe Kundinnen und Kunden,

in diesem Jahr sind unsere Fachgeschéfte
an Heiligabend (24.12.) und Silvester (31.12.)

ausnahmsweise ganztagig geschlossen.

In MUnchen, Augsburg, Nurnberg, Erlangen und
Bamberg bieten wir Ihnen aber am Vormittag bis

13:00 Uhr einen Notdienst.

Adressen und weitere Information finden Sie auf:

www.hoergeraete-seifert.de

EDITORIAL

Liebe Leserinnen und Leser,

Sie werden sich wundern: In
dieser Ausgabe greifen wir ein
Thema auf, das nichts mit Horen oder Horakustik zu tun
hat. Dennoch betrifft es uns jeden Tag.

Die Welt stéhnt unter Plastikmll. Ganze Regionen unse-
rer wunderbaren Erde sind mit Plastikabfall zugedeckt.
Millionen von Tieren sterben, weil sie Plastik mit Futter
verwechseln. Auch im menschlichen Nahrungskreislauf
ist Mikroplastik langst angekommen. Plastik ist zu ei-
ner riesigen Belastung geworden. Das ist umso schlim-
mer, weil das Problem relativ einfach vermeidbar wére.
Es ginge namlich problemlos auch mit deutlich weniger
Kunststoff.

Und was geht uns das an? Eine Firma tragt immer auch
Verantwortung, die Uber ihre origindren Arbeitsfelder hi-
nausgeht. Im ersten Artikel dieser Horwelt berichten wir
daher Uber unsere MaBnahmen zur Vermeidung von
Plastikmdull. Gleichzeitig wissen wir aber auch, dass da
»,noch mehr geht®. Daran arbeiten wir.
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Ihr Wolfgang Luber




Plastik vermelden

Umweltschutz bei HORGERATE SEIFERT

Einst wurden Kunststoffe als wahres Wunder gefeiert —
gunstig in der Herstellung, flexibel zu verarbeiten und
lange haltbar. Vor allem letzteres Attribut bringt aber die
Nachteile von Plastik inzwischen unubersehbar zu Tage.

Landen kaputte Plastikartikel auf dem Mull, verwandelt
sich das Wunderprodukt ndmlich in ein Problem, das die
Umwelt Jahrhunderte lang belastet. Was einmal aus ei-
nem der wertvollsten Rohstoffe unserer Erde hergestellt
wurde, verdreckt dann als Kunststoffabfall unsere Felder,
Wiesen und vor allem die Meere.

Beinahe achtzig Prozent des Plastikabfalls wird namlich
keineswegs im Recycling wiederverwertet oder in Mull-
deponien verbrannt, sondern findet seinen Weg in die
Natur. Mit gigantischen Folgen flr unsere Umwelt! Da
allein eine gewohnliche Einwegflasche knapp 450 Jahre
braucht, um sich zu zersetzen, sammelt sich der lang-
lebige Abfall in den Meeren der Welt. Er bildet inzwischen
riesige MUllstrudel in unseren Ozeanen, welche teilweise
die Flache Europas Ubertreffen.

Nachhaltiges Wirtschaften gefordert

Nicht nur der Konsument im Supermarkt, sondern auch
die Wirtschaft muss sich deshalb dieser Problematik an-
nehmen und neben ihrer wirtschaftlichen auch eine dko-
logische Verantwortung Ubernehmen. Nachhaltiger und
vor allem ressourcenschonender Einsatz von Plastik ist
deshalb fur alle das Gebot der Stunde!
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Initiative gegen Plastik

Wir haben bereits vor langerer Zeit begonnen, an
Losungen zu arbeiten und eine “Anti-Plastik-Initiative®
im Unternehmen gestartet, um den Einsatz von Kunst-
stoffen bei HORGERATE SEIFERT so weit wie mdglich
zu reduzieren. Daflr wurden als erstes unsere bedruck-
ten Plastik-Klebebander flr Verpackungen und Pakete
durch eine umweltvertragliche Alternative aus Papier
ersetzt. Diese neuen Papier-Klebebander sind zwar
nicht so haltbar und im Einkauf teurer, daflr aber deut-
lich weniger umweltbelastend. Unsere Versandabteilung
in Planegg, die taglich Uber hundert Pakete verschickt,
setzt vorhandenes Verpackungsmaterial aus Plastik nach
Moglichkeit mehrmals ein. Es wird auch kein neues FuUll-
material aus Kunststoff mehr verwendet. Unser Versand
arbeitet dadurch voraussichtlich bald vollig plastikfrei.
Die groBen Tragetaschen wurden auf
Recycling-Kunststoff umgestellt und
die Plastiktiten, von denen wir im
Jahr immerhin Gber 10.000 Stlck
ausgegeben haben, inzwischen
auch durch Papiertaschen er-
setzt.

Lange noch nicht am Ende...

Daruber hinaus fuhren wir auch mit Horgerate-Herstel-
lern und anderen Lieferanten Gesprache, in denen wir
darauf drangen, dass diese die Verwendung von Plas-
tik ebenfalls reduzieren. Auch unsere Mitarbeiter haben
wir dazu aufgerufen auf einen reduzierten Einsatz von
Plastikprodukten zu achten. Wir sind also auf einem gu-
ten Weg den Kunststoffeinsatz im Unternehmen auf ein
maoglichst kleines MaB zu reduzieren.
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Smarte Horsysteme

Komfortfunktionen mit dem Smartphone

Als Steve Jobs, Grinder des Computerherstellers
Apple, am 9. Januar 2007 wéahrend einer seiner berlhm-
ten Produktankundigungen erklarte, er werde jetzt drei
neue und revolutionére Gerate vorstellen, da war eigent-
lich nicht unbedingt damit zu rechnen, dass diese An-
kindigung unser Kommunikationsverhalten und unsere
Mediennutzung drastisch verandern wurde. Der damali-
ge Apple-Geschéftsflhrer erlauterte vor elf Jahren einem
gespannten Publikum: ,Das erste ist ein iPod mit gro-
Bem, berihrungsempfindlichem Bildschirm. Das zweite
ist ein revolutiondres Mobiltelefon. Und das dritte ist ein
bahnbrechendes Internetkommunikationsgeréat.” Er lie3
die Zuhorer dann noch ein bisschen vor Spannung zap-
peln, bis endlich klar wurde, dass es sich eben nicht um
drei verschiedene Gerate handelte, sondern nur um ein
einziges: Steve Jobs prasentierte damals stolz das erste
iPhone und lautet damit die Ara der Smartphones ein.

Smartphones verandern unseren Alltag

Anfanglich noch in der Fachwelt beldchelt, hat das
iPhone den Startschuss flur eine technologische Ent-
wicklung gegeben, die in gerade einmal einer Dekade
nicht nur den Markt der Mobiltelefone komplett veran-
dert, sondern auch auf unser tagliches Leben einen gro-
Ben Einfluss hat. Smartphones sind zu einem nutzlichen
und fur viele bereits unentbehrlichen Begleiter im Alltag
geworden. Wir héren mit ihnen Musik, lassen uns den
Weg zeigen oder Restaurants empfehlen, kommunizie-
ren mit ihnen Uber WhatsApp oder Facebook zu jeder
Tages- und Nachtzeit, lassen uns vom Telefon wecken,
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lesen Wetterberichte, surfen damit durch das Internet
und nehmen schéne Urlaubsfotos auf. Und darUber hi-
naus kann man mit iPhone & Co. bei Bedarf sogar noch
ganz ,altmodisch* telefonieren....

Hoérsysteme und Smartphones

Da konnte es nicht lange dauern, bis das Smartphone
auch fur Horsysteme wichtig wurde. Immerhin hatte die
Digitalisierung der Horgerate bereits Mitte der 90er Jahre
des letzten Jahrhunderts begonnen. Seit Beginn dieses
Jahrtausends verschaffen die digitalen Miniaturcompu-
ter Menschen mit einer Horminderung eine deutlich er-
weiterte Verbesserung der Lebensqualitat.

Denn seitdem kdnnen Horsysteme immer umfangrei-
cher mit den verschiedensten Mediengeraten verbunden
werden. Die Ubertragung von Fernseh- und Radioton
oder eines Telefongespraches — anfangs nur mithilfe so-
genannter ,Streamer” — in das Horgerat ist damit schon
seit vielen Jahren maoglich. Inzwischen werden Horge-
rate und Mobiltelefon direkt miteinander verbunden und
bieten so eine einfache Handhabung.

Den groBten Vorteil bietet das Smartphone flir die meis-
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ten Nutzer jedoch durch die einfa-
che und Ubersichtliche Steuerung
der zunehmenden Mdglichkeiten
moderner Horsysteme. Alle Horge-
rate-Hersteller bieten dazu auf dem
Smartphone zu installierende Pro-
gramme, sogenannte ,Apps“, so-
wohl fUr Apple- als auch fur Andro-
id-Systeme an. Dieser Begriff — die
AbkUrzung des englischen ,application® — bedeutet ,An-
wendung® und weist in unserem Fall auf die Verwendung
als Fernbedienung hin.

© Widex Horgerate

Funktionsumfang stetig wachsend

So gehoren die klassische Verstarkungsregelung und die
Wahl spezieller Hérprogramme, je nach Umgebungssi-
tuation, nattrlich zu den grundlegenden Moglichkeiten
solcher Apps. Dartber hinaus gibt es allerdings eine
wachsende Zahl an interessanten, modernen Nutzungs-
moglichkeiten wie zum Beispiel Musikstreaming in die
Horsysteme oder die Verwendung des Smartphones als
externes Mikrofon bei Vortrdgen oder schwierigen Hor-
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situationen wie groBe Gesprachsrunden, Gaststatten-
larm, etc. Dadurch wird das Horsystem zum perfekten
Kopfthorer fUr den Musikliebhaber, zur Freisprechanlage
beim Telefonieren oder zum Funk-Mikrofon beim VHS-
Sprachkurs.

Welche Funktionen letztendlich zur Verflgung stehen,
hangt sowohl vom Typ des Horsystems, vom jeweiligen
Horgerate-Hersteller und vom verwendeten Smartphone
ab. Nicht jedes Hérgerat kann mit einem Smartphone
verbunden werden: Nicht alle Apps stehen sowohl fur
iOS und Android bereit, wobei diese Einschrankung der
sehr jungen Technologie in naher Zukunft sicher keine
Rolle mehr spielen wird.

Bei aller Vorfreude auf die spannenden Mdglichkeiten,
die den gewohnten Rahmen der Horgerate-Verwendung
deutlich erweitern, darf nicht vergessen werden, dass
erst die audiologisch fundierte Arbeit der Hoérakustiker
und ihr Einfuhlungsvermogen in die ganz spezifische
Situation jedes einzelnen Kunden eine optimale Horver-
sorgung sicherstellt. So kann nur im persdnlichen Kon-
takt und mit Hilfe moderner Messverfahren die individuell
beste Losung gefunden werden, die dann auch die neue
Vielfalt optimal nutzbar macht.

HORGERATE-TECHNIK



Ohren auf im Winter

In der dunklen Jahreszeit ist gutes Héren
besonders wichtig

Nach einem so langen Sommer steht nun doch die
»dunkle Jahreszeit® vor der Tur. Die Tage werden kur-
zer und lassen viele von uns bald vielleicht etwas weh-
mutig an die Helligkeit und Warme vergangener Mona-
te denken. Aber gerade die verregneten, grauen oder
verschneiten Tage von Herbst und Winter bringen auch
viele schoéne, ruhige und besonders stimmungsvolle Mo-
mente mit sich.

Allerdings bedeuten diese Zeiten durch das fehlende
Licht auch schlechtere Sichtbedingungen. Und wenn
unsere Augen nicht mehr den vollen Durchblick haben,
wird natdrlich gutes Horen umso wichtiger. Dessen Be-
deutung wird noch dadurch verstéarkt, dass der Schnee
alle Gerausche in ihrer Lautstarke deutlich dampft und
s0 ihre Wahrnehmung erschwert.

Mit gutem Hoéren sicherer zum Weihnachtseinkauf

Die akustische Orientierung und das rechtzeitige Erken-
nen von Gefahrenquellen sind daher gerade im winter-
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lichen  StraBenver-
kehr wichtig. Das gilt
fir  FuBgéanger und
Fahrzeuglenker gleicherma-
Ben. Die Witterungsverhaltnisse
fUhren zu langeren Bremswegen, unsi-
chererem Fahrverhalten sowie langsamerem Reagieren
der FuBgéanger.

Ein gutes Horvermdgen ist generell fur schnelles und
richtiges Verhalten unverzichtbar. Nur wenn wir korrekt
wahrnehmen aus welcher Richtung und mit welcher
Geschwindigkeit ein Gerausch kommt, kénnen wir uns
im StraBenverkehr sicher bewegen. Und nattrlich wol-
len wir auch die vielen schdnen Gerdusche, Musik und
Gesang rund um die Weihnachtszeit und den Jahres-
wechsel richtig genieBen konnen!

Hoérgerate winterfest machen

Damit Ihr gutes Horen sichergestellt ist, mUssen die Hor-
systeme naturlich richtig funktionieren. Durch den langen
und warmen Sommer hat Schweil3 eventuell der Elek-
tronik zugesetzt. Das gilt genauso fur die Kondensfeuch-
tigkeit, die sich im Winter durch den Wechsel von kalt
und warm in den Hoérgeraten bildet. Auch kénnen die
Mikrofone zum Beispiel durch Hautcreme beeintrachtigt
sein. Um unndtigen Einschrénkungen lhres Horvermo-
gens durch solche Ursachen vorzubeugen, lassen Sie
die Horsysteme durch die Horakustikerlnnnen in Ihrer
HORGERATE SEIFERT-Filiale professionell Uberpriifen
und reinigen. Unsere Fachleute zeigen lhnen auch ger-
ne, wie Sie lhre Gerate zuhause einfach und wirksam
pflegen und schiutzen kdnnen.



Als Brigitte Schiller nach
ihrer Ausbildung zur Hoéra-
kustikerin die Gelegenheit
bekam bei der Horgerate-
Versorgung von Kindern mit-
zuarbeiten, entschloss sie
sich im Jahr 2008 die Aus-
bildung zur Padakustikerin
zu absolvieren. Frau Schiller erwarb dann 2012 noch
ihren Meistertitel und versorgt jetzt in unserem Kinder-
hérzentrum in MUnchen in der LindwurmstralBe horge-
schéadigte Kinder. Frau Schiller liest und reist gerne und
ist oft in Wanderschuhen unterwegs.

In der Rubrik ,Wir tiber uns* stellen wir lhnen regelméaBig Mitarbeiter
von HORGERATE SEIFERT und ihre Aufgabenbereiche vor.

Kinder auf inrem
Weg begleiten

Brigitte Schiller liber die Arbeit als Padakustikerin
und das, was diese Tatigkeit so besonders macht

HorWelt: Frau Schiller, Sie sind Padakustikerin und ar-
beiten in einem unserer Kinderzentren. Was kdnnen wir
uns unter Padakustik genau vorstellen?

B. Schiller: Die Padakustik umfasst die Betreuung und
Versorgung horgeschéadigter Kinder. Um Padakustikerln
zu werden, muss man als Geselle drei Jahre Berufserfah-
rung vorweisen oder Horakustikmeisterin sein. Erst dann
kann man diese Spezialausbildung machen. Als Pada-
kustikerln berdt man die Eltern schwerhoriger Kinder
vor und wahrend der Hérgerate-Anpassung ausfuhrlich
Uber Schwerhorigkeit und deren Auswirkungen. Man
klart Uber die Moglichkeiten der Horgerateversorgung
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auf, fuhrt entsprechend der Alters- und Entwicklungs-
stufe des Kindes die nétigen Hérmessungen durch und
passt schlieBlich je nach Umfang der Hérminderung das
geeignete Horsystem fur das Kind an.

HorWelt: Sind die Anforderungen an Hérsysteme flr
Kinder denn so anders als bei den Erwachsenen?

B. Schiller: Die Versorgung gerade von kleinen Kindern
lauft anders ab als bei den Erwachsenen. Das beginnt
damit, dass Babies und Kleinkinder uns nicht konkret
mitteilen kdnnen, wie und was sie horen. In der Versor-
gung muss ich darauf ein besonderes Augenmerk legen
und eng mit Eltern, Therapeuten, dem Mobilen Sonder-
padagogischen Dienst und vor allem naturlich auch den
behandelnden Arzten und Kliniken zusammenarbeiten.
Horsysteme fUr Kinder mussen auBerdem spezielle Vor-
aussetzungen erfillen. Sie sollen direkte Anschlussmédg-
lichkeiten flr Zubehdr in Kindergarten und Schule haben
und mussen besonders robust sein, um Belastungen
beim Spielen oder Sport standzuhalten. Fur Kinder unter
drei Jahren benotigen Horgerate spezielle Sicherungen,
damit zum Beispiel Batterien nicht verschluckt werden
konnen. Bei Horgerate Seifert bieten wir erstklassige
Kinder-Horsysteme spezialisierter Hersteller an und ha-
ben dadurch die Méglichkeit fur unsere kleinen Kunden
immer das passende Horsystem zu finden.

HorWelt: Was ist fur Sie das Besondere an der Arbeit
mit Kindern, die ein vermindertes Horvermdgen haben?
B. Schiller: Das Schone ist, dass man die Kinder, wel-
che man versorgt, Uber einen langeren Zeitraum in ihrer
Entwicklung begleiten darf. Zu erleben, wie ein Kind, bei
dem man die Versorgung als Baby begonnen hat, an-
fangt zu sprechen, zu musizieren und wie es dadurch
seinen Weg ins Leben findet, ist ein wunderbarer Lohn
flr die geleistete Arbeit.

WIR UBER UNS




Empfehlen Sie uns!

lhre Vermittlung ist uns etwas wert

Sie haben Verwandte, Freunde oder Bekannte, die
ebenfalls wieder gut hdéren mochten und ein Horsys-
tem benoétigen? Empfehlen Sie doch einen Besuch bei
HORGERATE SEIFERT mit einem unverbindlichen Bera-
tungsgesprach. Wir belohnen Sie fir lhre Vermittlung,
wenn es dann zu einer Horgerate-Versorgung kommt!

Entscheidet sich lhre Empfehlung flir ein Horsystem
von HORGERATE SEIFERT, erhalten Sie 50 Euro in bar!
Und nicht nur Sie profitieren, sondern auch der von
lhnen vermittelte neue Kunde mit einem Nachlass von
50 Euro je Horgerét auf eine mogliche Zuzahlung.

Sichern Sie sich lhre Préamie, und verschaffen Sie lhren
Verwandten, Freunden und Bekannten die Mdglichkeit,
wieder genauso gut hdren zu kdnnen, wie Sie selbst.
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Ihr Partner fiir gutes Horen iiber 80x in Siiddeutschland und Osterreich

Aichach - Amberg - 4x Augsburg - Aschau - Bad Reichenhall - Baldham - 2x Bamberg
Burgebrach - Burglengenfeld - Dachau - Donauwérth - 2x Ebermannstadt - Ebersberg
3x Erlangen - Forchheim - Fiirstenfeldbruck - Gauting - Grafing - Geretsried - Germering
Grobenzell - Griinwald - HaBfurt - Herzogenaurach - 3x Ingolstadt - Ismaning - Karlsfeld
3x Karlsruhe - Landsberg/Lech - Markt Indersdorf - Manching - 12x Miinchen - Neufahrn
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Roth - Seefeld - Starnberg - Straubing - Traunstein - Unterhaching - UnterschleiBheim
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Empfehlen Sie uns weiter! Es ist ganz einfach!

(1) Gutschein ausftillen

@ Gutschein an Verwandte, Freunde oder Bekannte
weitergeben

@ Entscheiden sich diese fUr ein Horsystem von

HORGERATE SEIFERT, erhalten Sie umgehend einen

Coupon, mit dem Sie Ihre Pramie abholen kénnen.
) Jeder mit unserem Gutschein empfohlene Neukunde

erhalt bei einer Horgerate-Versorgung einen Nachlass

von 50 Euro je Horgerat auf eine mogliche Zuzahlung

(entspricht 100 Euro bei einer beidohrigen Versorgung).

HORGERATE SEIFERT
Vermittlungsgutschein

Kunde (Vermittler)

Vorname Name

StralBe / Hausnummer

PLZ / Ort

@ Sie erhalten eine Vermittlungspramie von 50,— €*

Geworbener Neukunde

Vorname Name

StraBe / Hausnummer

PLZ / Ort

@ Der geworbene Neukunde erhélt einen Nachlass
von 50,— € je Horgerat auf eine mogliche Zuzahlung!

*Der Vermittler erhalt die Vermittlungspréamie, sobald sich der geworbene Neukunde flr eine Horgerate-

HORGERATE SEIFERT-Fachinstitut. Ausgabe der Pramie nur an Kunden von HORGERATE SEIFERT.

Versorgung bei HORGERATE SEIFERT entschlossen hat. Der Vermittler erhalt die Pramie in seinem
**Entspricht einem Nachlass von 100 Euro bei beidohriger Versorgung.



WEIHNACHTS-
GESCHENKTIPP

Das =+ fiir lhren TV-Ton! s\

=+ fiir Inr Zusammenleben
GenieBen Sie pure Fernsehunterhaltung
ohne lhre Lieben zu stéren.

=+ fiir Inren Komfort

Intuitive Bedienung mit groBen
Tasten fUr Lautstarkeregelung und
automatischer Ein-/Aus-Funktion.

= fiir hre Unabhéngigkeit
Kabellose Freiheit und
Reichweite bis zu 70 Meter.

Weihnachtsangebot

Set 860 TV-System zst;!tgg’:

Funk-HiFi-Stereo-TV-Kinnbligel-Set

e Optischer Eingang
e Drei Horprofile fr optimalen
Horeindruck einstellbar

* GroRe Bedienelemente zur einfachen
Lautstarkeregelung

RR 800 Einzelempfanger flir
zweite Person: 129,- EUR (statt 169,-)

Lieferung solange Vorrat reicht. Weihnachtsangebot ist guiltig bis zum 28.12.2018.

Hérgerate Seifert HORGERATE

macht den Unterschied.

www.hoergeraete-seifert.de SEI FER-I-




